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Evaluacion del cumplimiento de las disposiciones de caracter general a que se refieren115 de la Ley de Instituciones de Crédito en relacion con el 87-D de la Ley
General de Organizaciones y Actividades Auxiliares del Crédito y 95-Bis de este ultimo ordenamiento, aplicables a las sociedades financieras de objeto multiple.

66% 10% 6.6% Las politicas no son acordes con los procesos

46% 10% 4.6% Las politicas no son acordes con los procesos

60% 6% 3.6% El sistema deberia de reportar las operaciones relevantes

44% 6% 2.6% El sistema no emite alertas ni tiene cargadas las listas

70% 6% 4.2% No se cuenta con un buzén anonimo

21% 15% 3.2% Existen diversas areas de oportunidad para el OC.

11% 10% 4.1% Oportunidades de mejora en documentacién de procesos

23% 15% 3.4% El sistema no cuenta con las funcionalidad de PLD y FT

100% 6% 6.0% Cuenta con todos las politicas

49% 10% 4.9% Oportunidades de mejora en documentacion de procesos
Oportunidades de mejora en documentacion de procesos

CALIFICACION GLOBAL

* B Resultado final se determina multiplicando la Evaluacion de Cumplimiento de cada rubro por el Ponderador correspondiente.




LA CORRECCION DEL PROGRAMA DE PLD

+ CONVENIO CON TERCEROS PARA ENTREVISTA Y RECABAR DOCUMENTOS DE CLIENTES

+ ACTUALIZACION DE DOCUMENTACION DE CLIENTES.

+ DUDA EN LA DOCUMENTACION DE INDENTIFICACION DE CLIENTES

+ PROGRAMA PARA LA DICTAMINACION DE OPERACIONES Y RESERVA POR 10 ANOS

+ AUTORIZACION DEL MANUAL DE PLD Y FT

+ CONOCIMIENTO DEL INFORME DE AUDITORIA POR PARTE DEL OFICIAL DE CUMPLIMIENTO.

- PROGRAMA DE ACCIONES CORRECTIVAS RESPECTO AL INFORME DE AUDITORIA EN MATERIA DE PLD Y FT.
+ PROGRAMA DE CAPACITACION DEL PERSONAL.

- DIFUSION DE NORMATIVIDAD EN MATERIA DE PLD Y FT

- PROGRAMA DE ATENCION A AUTORIDADES

- PROGRAMA DE ATENCION A RECOMENDACIONES AL INFORME DE AUDITORIA POR LA CNBV.

+ PROGRAMA PARA COMPLETAR LA INFORMACION DE LOS EXPEDIENTE DE LOS EMPLEADOS.

+ PROGRAMA PARA LA IMPLEMENTACION DE UN BUZON ANONIMO

+ PROGRAMA PARA ESTABLECER UNA MATRIZ DE CLASIFICACION DEL GRADO DE RIESGO DE CADA CLIENTE.
+ PROGRAMA PARA CONSERVACION Y RESGUARDO DE EXPEDIENTES DE CLIENTES.

+ PROGRAMA DE ACTUALIZACION Y MODIFICACIONES AL MANUAL DE PLD Y FT.

- PROGRAMA PARA SUBSANAR LAS DEFICIENCIAS CON LAS QUE CUENTA EL SISTEMA PLD.




SEP OCTUBRE ‘ NOVIEMBRE DICIEMBRE : ENERO

Sem 3 Seml‘ Sem1 Sem2 Sem3 Sem4‘ Sem1 Sem2 Sem3 Sem4‘ Sem1 Sem2 Sem3 Sem4 Sem1 Sem2 Sem3 Semd

1. CONVENIO CON TERCEROS PARA ENTREVISTA Y RECABAR DOCUMENTOS DE CLIENTES.

2. ACTUALIZACION DE DOCUMENTACION DE CLIENTES,

3. DUDA EN LA DOCUMENTACION DE INDENTIFICACION DE CLIENTES
—_—) H :

4, PROGRAMA PARA LA DICTAMINACION DE OPERACIONES Y RESERVA POR 10 ANOS
5. AUTORIZACION DEL MANUAL DE PLD ; FT i !

6. CONOCIMIENTO DEL INFORME DE AUDITORIA POR PARTE DEL OFICIAL DE CUMPLIMIENTO.

7.PROGRAMA DE ACCIONES CORRECTIVAS RESPECTO AL INFORME DE AUDITORIA EN MATERIA DE PLD Y FT..

, 8. PROGRAMA DE CAPACITAC! ON DEL PERSONAL.

9, DIFUSION DE NORMATIVIDAD EN MA:TERIA DEPLDYFT

- 10. PROGRAMA DE ATENCION A AUTORIDADES

1. PROGRAMA DE ATENCION A RECOMENDACIONES DEL INFORME DEL AUDITOR EXTERNO

12. PROGRAMA PARA COMPLETAR LA INFORMACION DE LOS EXF‘EDIENT:E DELOS EMPLEADOS

1?3. PROGRAMA PARA LA IMPLEMENTACIOI\ DE UN EUZON ANONIMO

14. PROGRAMA PARA ESTABLECER UNA MATRIZ DE CLASIFICACION DEL GRADO I:}E RIESGO DE CADA CLIENTE.

15. PROGRAMA PARA CONSERVACION Y RESGUARDO DE EXPEDIENTES DE CLIENTES

16. PROGRAMA DE ACleALIZACION Y MODIFICACIONES AL MANUAL DE PLD Y FT.

7. PROGRAMA PARA SUBSANA;R LAS DEFICIENCIAS CON LAS QUE CUENTAEL SISTEMA PLD
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LA CORRECCION DEL PROGRAMA DE PLD

+ CONVENIO CON TERCEROS PARA ENTREVISTA Y RECABAR DOCUMENTOS DE CLIENTES

+ ACTUALIZACION DE DOCUMENTACION DE CLIENTES.

+ DUDA EN LA DOCUMENTACION DE INDENTIFICACION DE CLIENTES

+ PROGRAMA PARA LA DICTAMINACION DE OPERACIONES Y RESERVA POR 10 ANOS

+ AUTORIZACION DEL MANUAL DE PLD Y FT

+ CONOCIMIENTO DEL INFORME DE AUDITORIA POR PARTE DEL OFICIAL DE CUMPLIMIENTO.

- PROGRAMA DE ACCIONES CORRECTIVAS RESPECTO AL INFORME DE AUDITORIA EN MATERIA DE PLD Y FT.
+ PROGRAMA DE CAPACITACION DEL PERSONAL.

- DIFUSION DE NORMATIVIDAD EN MATERIA DE PLD Y FT

- PROGRAMA DE ATENCION A AUTORIDADES

- PROGRAMA DE ATENCION A RECOMENDACIONES AL INFORME DE AUDITORIA POR LA CNBV.

+ PROGRAMA PARA COMPLETAR LA INFORMACION DE LOS EXPEDIENTE DE LOS EMPLEADOS.

+ PROGRAMA PARA LA IMPLEMENTACION DE UN BUZON ANONIMO

+ PROGRAMA PARA ESTABLECER UNA MATRIZ DE CLASIFICACION DEL GRADO DE RIESGO DE CADA CLIENTE.
+ PROGRAMA PARA CONSERVACION Y RESGUARDO DE EXPEDIENTES DE CLIENTES.

+ PROGRAMA DE ACTUALIZACION Y MODIFICACIONES AL MANUAL DE PLD Y FT.

- PROGRAMA PARA SUBSANAR LAS DEFICIENCIAS CON LAS QUE CUENTA EL SISTEMA PLD.
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